Innovation in der Automobilanpassungsindustrie




Ku 4 gesagt: MH Customs strebt danach, ein europaisches multinationales Unternehmen zu werden, dass sich auf
nachhaltige Leistung, Auen- und Innenausstattung von Automobilen mit hochster Qualitdt und glinstigen Preisen konzentriert.
Unser Leitbild lautet: “Die Automobiltuningindustrie innovieren und sie gleichzeitig bezahlbar halten mit Sorgfalt, Wissen und

Integritat’”

AUSfUhruCher: MH Customs, gegriindet von Martijn Hoogeveen im Jahr 2018, ist ein Startup-Projekt, das eines Tages
fihrend in der Anpassung und Wartung von Automobilen sein wird. Ziel ist es, ein bekanntes und vertrauenswiirdiges
Unternehmen mit Sitz in Europa zu werden, dass Geschiftsstellen in Deutschland, GroRbritannien, Osterreich, der Schweiz, Italien
und den Niederlanden besitzt. Unser Ziel ist es die Automobiltuningindustrie zu innovieren durch Leistungsoptimierung, Wartung
und Modernisierung aller Arten von Fahrzeugen, von Fahrzeugen mit Verbrennungsmotor bis zu Elektrofahrzeugen.
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Produktdifferenzierung und Kundenerlebnis.

Produktdifferenzierung ist ein sehr wichtiger Aspekt eines
Unternehmens. Es ist das, was eine Firma von anderen
unterscheidet und oft den Erfolg des Unternehmens ausmacht.
Aus diesem Grund modchten wir lhnen einen Service und eine
Erfahrung bieten, die sich von |hrer lokalen Werkstatt
unterscheidet. Wir mochten eine Idee verkaufen und dem
Kunden vermitteln, dass er Teil von etwas Grofderem ist. Dies
kann durch die Einrichtung von Geschaften erreicht werden in
denen die Kunden selber an ihrem Auto arbeiten, wenn sie dies
wiinschen. Unser Ziel ist es, Geschafte zu haben, in denen die
Kunden sich informieren kdnnen, indem sie bereits getunte
Fahrzeuge betrachten. Sie konnen mit anderen Kunden, die sich
flir Autos interessieren, sprechen und gutes Essen geniefien
wahrend sie beobachten, wie die Autos getunt werden.

Wir mochten einen Service anbieten, den jlingere und altere
Kunden genieBen, egal ob sie einen Volkswagen oder einen
Lamborghini fahren. Wenn Kunden in unser Geschaft kommen
um ihr Auto anzupassen werden sie durch einen aufregenden
und ansprechenden Prozess der Personalisierung ihres Autos mit
unserer Software gefiihrt, um ihnen zu zeigen, wie ihr Auto
aussehen konnte. Sobald der Kunde mit dem Konzept seines
Autos zufrieden ist, werden ihm zwei Mdglichkeiten angeboten.
Die erste Maglichkeit ware, aktualisierte E-Mails mit Fotos und
Videos zu erhalten, wie ihr Auto angepasst wird. Die zweite
Mdoglichkeit besteht darin, sich den Mechanikern in unserer
Garage anzuschlief’en und mit ihnen zusammenzuarbeiten. Dies
wirde unter der Anleitung und Unterstiitzung unserer
erfahrenen Mechaniker erfolgen.




Unsere Markenidentitﬁt: Hinter dem Design unserer

Marke stecken viele Details, die dazu beitragen, dass sich alle unsere Produkte
und Dienstleistungen koharenter anfiihlen. Da Rot eine mit Wachheit und
Aufmerksamkeit verbundene Farbe ist, zielt die konsequente Verwendung eines
Rot-, Weif3- und Schwarz-Farbschemas darauf ab, die Einheit der Marke zu
starken und mehr Menschen anzuziehen. In dhnlicher Weise wurde eine
moderne, aber unverkennbare Schriftart verwendet, um das Image der Marke
gegeniiber den Kunden zu stérken.

IH
st

MHGsters

Concept Headquarters

Unsere GESChﬁftSStellen/WerkStatten: Unser Ziel ist es, die besten Materialien fiir den Bau

unserer hochwertigen Geschaftsstellen zu verwenden, die nicht nur Kunden, sondern auch alle, die sich fiir Autos interessieren
nutzen konnen. Unsere Geschaftsstellen gehdren zu den ersten, die sich vollstandig an den Kunden orientieren. Wie viele Verkaufer
sagen, "der Kunde kommt immer zuerst” und wir von MH Customs stehen dazu. Unsere Geschaftsstellen werden mit einem
Showroom, Loungebereichen, einem Restaurant und Tischspielen ausgestattet. Jeder, der sich fiir Autos interessiert kann
hierherkommen, um sich eine Auszeit zu génnen, eine Mahlzeit in einer unserer komfortablen Loungen zu genief3en und einige der
am besten getunten Automobile der Branche betrachten.
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Unsere UmWEltpOlitik: Im Rahmen unserer Null Emissionsrichtlinie werden wir das Dach mit

Sonnenkollektoren fiillen, um die Anlage mit Strom zu versorgen. Wir hoffen, einen CO2-neutralen Kraftstoff Generator installieren
zu konnen, um Kraftstoff fiir unsere Autos mit Verbrennungsmotor herzustellen. In unserer Anlage werden Ladestationen fir
Elektrofahrzeuge und Tankstellen mit unserem CO2-neutralen Kraftstoff ausgestattet. Dies ist unsere Strategie, damit sowohl

Umweltschitzer als auch Autoliebhaber zufrieden sind.
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